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La Strategia. Da «aggregazioni» a «ristrutturazioni», ecco come le utility dovranno affrontare il mercato che cambia

Il dizionario del nuovo business

di Andrea Gilardoni*

uali gli indirizzi strategici

di sviluppo delle utilities?

Smart city, reti intelligen-

, auto elettrica, genera-

zione distribuitae accumulisono

sfide affascinanti che le utilities,

grandi e piccole, affrontano tra

vincoliedifficolta. Mal'emergere

dinuovimodellidigenerazionee

consumonondevefardimentica-

reche periprossimizoanniilmo-
dello storico sara fondamentale.

Lapartitaéancoralungadagio-
care maoggisicomincianoapor-
reipalettiseri.Europa,Governoe
Autoriti ne saranno ghi arbitri.

Ma come é gestita la transizio~
ne,resaanche complicatadalcalo
delladomanda?

Abbiamo apalizzato i piani di
utilities e multiutility italiane ed
europee da cui emergono indica-
zioni interessanti. Ecco alcuni
puntidirilievo.

Aggregazione. Il tema & aper-
to. Per il cambiamento la dimen-
sione porta vantaggi seri. Oggi
certe iniziative le possono realiz-
zare solo grandi gruppi, come
Enel. Le aziende minori sono
spiazzate ma spesso non deside-
rano essere assorbite anche per
precedenti insoddisfacenti. Peril
finanziamento, la Cassa Depositi
Prestiti ha dichiarato la disponi-
bilita,afronte diseripiani,diinve-
stire 400 milioni di euro sul tema.

Convergenza utilities-Ict.
Enel punta alla banda ultralarga

Tooceumnose |
39 milioni

I programmi europei

Trust Epc South, Remourban e
R2 Cities sono programmi Ue
finanziati con 39 milioni di
euro per l'efficienza energetica.
Vi partecipano Officinee Verdi,
Wwf e UniCredit.

utilizzando la rete elettrica. In
IsraelegialofannoeancheinIta-
lia visono casi. Lamossa di Enel
—elapressionedel Governoper
labandaultralarga—hacambia-
to il quadro: la convergenza uti-
lities-information technology ¢
oramai conclamata e avra im-
patti notevoli su costi, servizi di
domotica e altri, efficienza. E su
cio le utilities devono investire,
e talune investono, pesante-
mente. Alcune, come la tedesca
Rwe, finanziano startup contec-
nologie innovative.

Efficienza energetica, Oggi
tutte, dicesi tutte, le utilities han-
no programmi di efficienza ener-
getica. 1l settore € ampio e ogni
impresa lo intende a suo modo.
Certamente, illuminazione e edi-
ficipubblicisonoisegmenti“faci-
1i” Fuoridaquesti,iltemaépiuar-
ticolato e richiede competenze e
capacita che poche aziende han-
no.Malerisorsefinanziarie desti-
nate allPefficienza, anche di origi-
ne europea, sono molte, incluseil
PianoJuncker.ll comparto&inte-
ressante ma & difficile da gestire
inun’ottica diredditivita.

Estensione dell’offerta. Per
accrescere il fatturato e, soprat-
tutto, per aumentare retention e
quota di mercato, le utilities of-
frono prodotti e servizi addizio-
nali: polizze assicurative, servizi

diefficienzaenergetica, lampadi-
ne abasso consumo, boiler o con-

dizionatori,eviadicendo.Manon

¢ cosisemplice anche perblocchi

450 mwh

Il solare A2A di Varese

L’A2A hainaugurato a-
Varese una centrale solare
termica che produce 450
megawattora (migliaia di
chilowattora) di calore per
climatizzare lecase.

culturali e organizzativi: sono po-
chele utilities in grado di struttu-
rareunaveraoffertaarticolata.
Internazionalizzazione. Due
distinte tendenze: le grandi mul-
tiutility nazionali fanno poco o
nulla all’estero. Dall’altro, Eni ed
Enel stanno aumentando la pre-
senzainternazionale puntandoai
mercaticon potenziali. Eni punta
all’Asia come destinazione delle
estrazioni di gas e oil. Enel inve-
ste sempre pillin altri continenti
¢ cid & interessante perché apre
opportunitd per molte altre
aziende italiane.
Profilodirischio. Perraziona-
lizzare il portafoglio, le utilities
puntano asettoriregolatioquasi-
regolati (reti, rifiuti e idrico, rin-
novabili), porti sicuri rispetto al
mare procelloso della competi-
zione. Ma sono veramente privi
di rischi? L’Autorita dell’energia
non dovra ridurre la remunera-
zione (Wacc)? E se le reti si use-
ranno sempremeno perlosvilup-
po della generazione distribuita,
chisosterroirelativi costi?
Razionalizzazione del porta-
foglio. E necessario uscire da
aree con redditivita inadeguata
(business e Paesi):lacrisieviden-
ziache o siéingrado di acquisire
una posizione forte o & meglio la-
sciare. Il portafoglio va poi rio-
rientato verso settori con poten-

ziali che tipicamente richiedono

risorse finanziarie.

Riequilibrio finanziario.
Molte imprese hanno troppi de-
biti. Oggié pitifacileilriequilibrio

63,5 miliardidi $
Il mercato dei led

Northeast Group stima che in
dieci anni nel mondo ci saranno
352 milioni di impianti di
illuminazione pubblica a led
per un mercato di 63,5 miliardi
di dollari.

per il favorevole andamento dei
mercati finanziari. Cid nonostan-
te, cessioni (o co-investimenti) a
fondi infrastrutturali, fondi pen-
sioni e a compagnie di assicura-
zionesonodiventatilaregola.Chi
haproblemifinanziarideverisol-
verli per investire in nuovi com-
parti o e rafforzare gli esistenti.
Riscoperta delle “cenerento-
le”. Nelle multiutility lo erano
idrico e rifiuti, schiacciati dalla
grande rimunerativita dell’ener-
gia.Nonépilicosi:retieambiente
sono i pilastri. Grazie all'Autorita
dell'energiaedell’acquaeallafor-
te ripresa degli utili, ripartono gli
investimenti nellidrico anche
con innovazioni tecnologiche. Il
calo dej rifiuti ha toccato pocola
redditi-vitd; 1a crescita delle rac-
colte differenziate riduce i biso-
gni di discariche e termovaloriz-
zatori. Il rifiuto diventamerce ra-
ra: le imprese puntano a riciclo
perinternalizzareilvalorespesso
coninnovazioni tecnologiche.
Ristrutturazione. Per molte
impresevaridottoil personalee
riconvertitigliimpianti. InItalia
vanno chiusi una cinquantina di
centrali (23 solo Enel). E neces-
sario poi acquisire nuove com-
petenze per i processi di cam-
biamento, anche tecnologico.
Eclatanti anche i riassetti socie-
tari: E.on addirittura si divide in
due, una per il “mondo tradizio-
nale”,unaperil“mondonuovo”;
Enelinvece accorciamoltola li-
neadicomando.
Universita Bocconi
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4O mila

Uffici da spegnere a New York
Il municipio di New York valuta
se imporre di spegnere le lugi
degli uffici vuoti di notte. Sono
40mila le strutture interessate,
la multa ipotizzata é mille
dollari.
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